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M E M O R I A  T É C N I C A 
 

1. INSTALACIÓN ALFRESCO CONTENT SERVICES (DOCKER) 
 

Alfresco Content Services constituye una plataforma de Gestión de Contenidos 

Empresariales (ECM) de código abierto. Su propósito fundamental radica en ofrecer 

herramientas especializadas para la eficiente gestión, captura, almacenamiento y 

organización de documentos y contenidos empresariales. Su aplicación abarca la 

completa administración del ciclo de vida de los documentos, desde su fase inicial 

de creación y colaboración hasta las etapas posteriores de archivo y disposición 

final. 

Instalación 

 

Para realizar la instalación de Alfresco Content Services a través de Dockers, es 

esencial contar con un equipo o máquina virtual que tenga una buena capacidad de 

soporte. 

En la presente instalación, se estará utilizando una máquina virtual IBM con las 

siguientes especificaciones: 

• 8 cores,  

• 32 GB de memoria RAM y  

• 100 GB de disco, 

• Sistema operativo CentOS 7.9 

Nota: La elección del sistema operativo dependerá de la versión específica de 

Alfresco que se tenga la intención de instalar. Para garantizar una 

compatibilidad adecuada, es esencial revisar la matriz de plataformas 

soportadas que se encuentra detallada en la documentación oficial de 

Alfresco. https://docs.alfresco.com/content-services/7.4/support/ 

Durante el proceso de instalación, el consultor deberá acceder a la máquina virtual 

asignada e ingresar al directorio /opt. Dentro de este directorio, se deberá crear un 

subdirectorio con un nombre descriptivo y claro, ya que será el contenedor principal 

para almacenar la aplicación Alfresco.  

• Acceso a la máquina virtual: 

ssh root@52.118.255.6 -i alfresco_rsa.prv. 

 

 

https://docs.alfresco.com/content-services/7.4/support/
mailto:root@52.118.255.6
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• Acceso al directorio /opt 

cd /opt  

• Creación del subdirectorio: 

mkdir [nombre del directorio]   →  mkdir acs_7.4 

 

 

 

 

 

Una vez creado el directorio, el consultor deberá acceder a él e iniciar con la 

instalación del Docker mediante el siguiente proceso.  

Nota: El procedimiento detallado a continuación está diseñado 

específicamente para la versión actual de la aplicación Alfresco (7.4) y se 

ajusta a la configuración de la máquina virtual correspondiente (CentOS 7.9). 

Si se utiliza una versión diferente, se recomienda seguir las instrucciones 

proporcionadas en el siguiente documento: https://docs.docker.com/get-

docker/ 

1) Desinstala las versiones anteriores de Docker 

sudo yum remove docker \ 
                  docker-client \ 
                  docker-client-latest \ 
                  docker-common \ 
                  docker-latest \                    
                  docker-latest-logrotate \ 
                  docker-logrotate \ 
                  docker-engine 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

https://docs.docker.com/get-docker/
https://docs.docker.com/get-docker/
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2) Una vez desinstaladas las versiones anteriores del Docker, el consultor 
deberá configurar el repositorio. Este paso implica la preparación del 
sistema para la instalación de la versión actual de Alfresco Content 
Services. 
 

sudo yum install -y yum-utils 
 
 
 
 
 
 
 
 
sudo yum-config-manager --add-repo 
https://download.docker.com/linux/centos/docker-ce.repo 
 

 
 

3) Una vez configurado el repositorio, es momento de hacer la instalación del 
Docker, para ello; es importante ingresar el siguiente comando: 
 

sudo yum install docker-ce docker-ce-cli containerd.io docker-buildx-plugin 
docker-compose-plugin 
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Para garantizar la autenticidad, es crucial corroborar que los siguientes dígitos 
perteneciente a la huella digital del Docker coincidan con los proporcionados 
durante el proceso de instalación: 
 
060A 61C5 1B55 8A7F 742B 77AA C52F EB6B 621E 9F35 
 

4) Como siguiente paso, el consultor deberá inicializar el Docker y, finalmente, 
corroborar que el mismo esté corriendo de manera adecuada. Este último 
paso se comprobará accionando la imagen “Hello-World”. 

 
Inicializar el Docker 
sudo systemctl start Docker 
 
Verificación de Instalación 
sudo docker run hello-world 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5) Después de que el usuario haya inicializado el Docker, deberá descargar el 
archivo denominado “docker-compose.yml” ubicado en la siguiente liga: 
https://www.alfresco.com/platform/content-services-ecm/trial/download. 
 
Este archivo contendrá todos los elementos esenciales de la aplicación 
Alfresco, incluyendo las siguientes imagenes: 
 

• Repositorio de Alfresco con: 
o Alfresco Share Services AMP 
o Alfresco Office Services (AOS) AMP 

https://www.alfresco.com/platform/content-services-ecm/trial/download
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o Alfresco vti-bin war - that helps with AOS integration 
o Alfresco Google Docs Integration repository AMP 

 
 

• Alfresco Share con: 
o Alfresco Google Docs Integration Share AMP 

 

• Alfresco Search Services (Solr 6) 

• A PostgreSQL database 

• Alfresco Transform Service 

• Alfresco Digital Workspace 

• Alfresco Sync Service 

• Alfresco Control Center 
 
 
Nota: La versión de prueba de la licencia de Docker tendrá una duración de 
aproximadamente 30 días. 
 

6) Una vez descargado el archivo “docker-compose.yml”, se deberá ingresar 
al directorio en el que se han realizado las configuraciones iniciales del 
Docker.  
 

 
 
 
 
 

7) Ya que el archivo se encuentre dentro del directorio, este deberá de 
inicializarse, por lo tanto; el consultor deberá ingresar los siguientes 
comandos: 

 
Nota: Los siguientes comandos corresponden a los accesos otorgados por la 
compañía Hyland. Dichos accesos se enviarán vía correo electrónico una vez 
que el consultor se haya registrado para la descarga del archivo docker-
compose.yml 
 
Inicio de sesión en quay.io:    
 
docker login quay.io -u="alfresco+acs_v6_trial" 
 
Contraseña: 
 
MDF9RNGUJPKZ83KK8UVGUVWO9AYKUZ0VN6WG5VOOCUT6BX19JJLU5Z
L0HKU7N20C 
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Inicialización del componente docker-compose.yml: 
 
docker compose up 
 

 
Ilustración 1 Creación de imagenes en el docker 

 

 
Ilustración 2 Imagenes de alfresco se corren en el docker. 

 

 
Ilustración 3 Instalación de alfresco. 
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Para corroborar la existencia de la plataforma Alfresco, es necesario que el consultor 
ingrese a la aplicación desde un navegador.  
 
En el siguiente ejemplo, el acceso a la plataforma Alfresco se determina de la 
siguiente manera:  
 
Aplicación Alfresco Share: 52.118.255.6:8080/share   
Aplicación Alfresco Workspace: 52.118.255.6:8080/workspace  
Consola de Alfresco Content Service: 52.118.255.6:8080/    
 
Nota: De manera predeterminada, los accesos a las diferentes plataformas 
serán los siguientes: 
 
Usuario: admin  
Contraseña: admin  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 5 Interfaz plataforma Alfresco Workspace 

Ilustración 4 Interfaz plataforma Alfresco Share 
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Ilustración 6 Consola de Administración Alfresco Content Services.  
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CARGA DE LA LICENCIA ACS 

 Para cargar la licencia, el implementador deberá seguir los siguientes pasos: 

I) Ingresar a la consola de administración perteneciente al Alfresco Content 

Services. Regularmente esta sección varía de cliente a cliente, por lo 

tanto, el implementador deberá solicitar la URL, el usuario y la contraseña 

correspondiente.  

 

Ilustración 7 Alfresco Repository 

II) Una vez dentro de la consola, el implementador deberá dirigirse a la 

sección denominada Alfresco Administration Console (admin only) → 

Licencia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 8 Alfresco Console 
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III) En la sección de Licencia, el implementador deberá cargar el archivo .lic 

previamente solicitado. Para ello, se deberá seleccionar la opción cargar 

licencia en el área de gestión de licencias. 

 

  

 

 

 

Dentro de dicha sección, el usuario deberá seleccionar la opción de subir 

archivos 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 11 Seleccion de licencia 

 

Ilustración 12 Carga de licencia 

 

 

 

 

 

Ilustración 9 Gestor de licencias 

Ilustración 10 Examinar archivos 
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Una vez seleccionada la licencia, el implementador podrá cargarla al sistema. 

Para finalizar, es necesario que el cliente de manera supervisada reinicie el 

servidor que contiene la aplicación de Alfresco Content Services.  

Al final de la instalación el programa dejara de estar de modo prueba o read-

only (solo lectura) y les mostrara los datos de la licencia y hasta que tiempo es su 

caducidad como se puede observar en la imagen: 

 

Ilustración 13 Información de la licencia. 
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2. INSTALACIÓN DE ALFRESCO PROCESS SERVICES 

(DOCKER) 
 

"Alfresco Process Services" es una solución empresarial de Gestión de Procesos 

de Negocio (BPM) diseñada para profesionales de negocios y desarrolladores. En 

su núcleo se encuentra un motor de procesos de código abierto de alto rendimiento 

basado en Activiti, con la flexibilidad y escalabilidad necesarias para gestionar una 

amplia variedad de procesos críticos. Alfresco Process Services ofrece un conjunto 

potente de herramientas para usuarios finales e integra una variedad de sistemas 

empresariales, incluyendo Alfresco Content Services, Box y Google Drive. 

Instalación  

Para realizar la instalación de Alfresco Process Service mediante Dockers, es 

necesario seguir los siguientes pasos: 

Prerrequisitos:  

a) Requisitos del sistema: 

A. El consultor deberá asegurarse de contar con un equipo físico o virtual 

con las siguientes capacidades: 

i.Mínimo de 8 núcleos de procesador,  

ii.32 GB de RAM,  

iii. Al menos 100 GB de espacio disponible en el disco duro.  

 

b) Sistema operativo:  

 

La elección del sistema operativo estará determinada por la versión específica de 

Alfresco que se tenga previsto utilizar. Por lo tanto, es importante que el consultor 

examine detenidamente con antelación la matriz de plataformas respaldadas por la 

versión en cuestión. 

 

Para la presente instalación, el sistema operativo a utilizar será CentOS7.9 

 

c) Acciones previas:  

A. Ingresar a la máquina asignada.  

 

ssh root@52.118.210.3 -i alfresco_rsa.prv 

 

B. Ingresar al directorio /opt 

 

cd /opt 

C. Creación de un nuevo directorio asociado a la aplicación de Alfresco a 

instalar 

mailto:root@52.118.210.3
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mkdir aps_2.3/ 

 

d) Instalación del docker: 

A. Para implementar la aplicación de Alfresco Process Services mediante 

Docker, es imprescindible instalar Docker en la máquina virtual.  

 

Para llevar a cabo esta tarea, el consultor debe seguir detenidamente los pasos 

indicados en los puntos del 1 al 4, los cuales están detallados en la sección 

"INSTALACIÓN DE ALFRESCO CONTENT SERVICES (DOCKER)" ubicada en el 

tema anterior de este documento.  

 

e) Después de completar la instalación de Docker, resulta crucial que el 

consultor revise la matriz de plataformas soportadas de la aplicación Alfresco 

Process Service. En el caso de desear una integración fluida entre esta 

plataforma y Alfresco Content Services, es imperativo identificar el 

versionamiento adecuado de cada componente. 

 

f) Una vez identificada la versión a implementar de la plataforma Alfresco 

Process Service, el consultor deberá seguir los siguientes pasos:  

https://docs.alfresco.com/process-services/latest/install/container/ 

A.  Descargar las imágenes pertenecientes al Alfresco Process Services 

 

docker pull alfresco/process-services 

docker pull alfresco/process-services-admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 14 Pull Docker de process services 

https://docs.alfresco.com/process-services/latest/install/container/
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B. Ahora se deberán instalar las imágenes, por lo tanto, se deberán ejecutar los 

siguientes comandos:  

 

o Activiti-app 

docker run -p 8080:8080 alfresco/process-services 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 15 Pull Docker process admin 

Ilustración 16 Run docker activiti app 
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Los accesos predeterminados son los siguientes: 

Usuario: admin@app.activiti.com 

Contraseña: admin  

 

 

Ilustración 17 Activiti app 

Ilustración 18 Menu activiti app 

mailto:admin@app.activiti.com
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o Activiti-admin 

docker run -p 8095:8080 alfresco/process-services-admin 

Nota: Para almacenar las aplicaciones del Alfresco Process Servicede manera 

local es importante recordar que sus puertos deben variar, por ejemplo, la 

aplicación Activiti-app puede estar contenida en el puerto 8080, mientras que 

la Activiti-admin puede estar en la 8095.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 19 Run activiti admin 

Ilustración 20 Activiti admin 
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Los accesos predeterminados para esta aplicación son los siguientes: 

Usuario: admin  

Contraseña: admin 

 

3. INSTALACIÓN DEL ALFRESCO GOVERNANCE SERVICE 

(DOCKER) 
 

Los Servicios de Gobernanza combinan la Gestión de Registros con Controles de 

Seguridad y Clasificación. 

Los Servicios de Gobernanza cumplen completamente con una línea base de DoD 

5015.02. Con los Servicios de Gobernanza, es posible automatizar por completo el 

ciclo de vida del registro desde la captura hasta la destrucción final. Los usuarios 

pueden crear registros directamente desde cualquier sitio de Alfresco Share. 

Además, los controles de seguridad y la clasificación brindan un control completo 

sobre quién puede ver qué registros y cuándo. 

 

 

Ilustración 21 Menu activiti admin 
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Instalación  

Alfresco Governance Service es un módulo integrado con la plataforma Alfresco 

Content Services. Para instalar dicho módulo mediante Docker, simplemente se 

necesitan realizar algunas modificaciones en el archivo docker-compose.yml, el cual 

forma parte de la aplicación Alfresco Content Services. 

Para ello, es importante que el consultor siga los siguientes pasos: 

I. Ingresar al sistema que aloje la aplicación Alfresco Content Services.  

Para el caso concreto, se estará ingresando por medio de ssh a la siguiente 

máquina virtual:  

ssh root@52.118.255.6 -i alfresco_rsa.prv 

  

 

 

 

II. Una vez dentro de la máquina virtual, el consultor deberá ingresar al 

directorio que contenga el archivo docker-compose.yml 

En el caso concreto, dicho archivo se encuentra en el siguiente directorio: 

/opt/acs_7.4/ 

 

 

 

III. Dentro del directorio, el consultor deberá ingresar al archivo docker-

compose.yml mediante el siguiente comando vi docker-compose.yml  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:root@52.118.255.6
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IV. En este apartado, el consultor deberá ingresar las siguientes líneas:  

Para editar un archivo, el consultor deberá seleccionar las teclas Esc + i para poder 

insertar texto en el archivo.  

services: 
     alfresco: 
         #image: alfresco/alfresco-content-repository:6.0 
         image: quay.io/alfresco/alfresco-governance-repository-
enterprise:23.1.1 
        
     share: 
         #image: alfresco/alfresco-share:6.0 
         image: quay.io/alfresco/alfresco-governance-share-enterprise:23.1.1 
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V. Una vez realizados los cambios, el consultor deberá cerrar el archivo.  

Para salir de un archivo guardando los cambios, es necesario teclear los botones 

de Esc + wq 

VI. Finalizado el paso anterior, el consultor deberá iniciar sesión en la plataforma 

Quay.io mediante los siguientes comandos:  

Inicio de sesión en quay.io:    

docker login quay.io -u="alfresco+acs_v6_trial" 
 
Contraseña: 
 
MDF9RNGUJPKZ83KK8UVGUVWO9AYKUZ0VN6WG5VOOCUT6BX19JJLU5Z
L0HKU7N20C 
 

 

 

 

 

VII. Ahora solo deberemos inicializar el docker.  

docker compose up  

La correcta instalación del Alfresco Governance Service se confirmará cuando la 

opción "Records Management Site" esté disponible al crear sitios, mostrándola 

como uno de los tipos de sitios disponibles.  
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